
 
After Sales Services Enics Schweiz 

 
Wir betreuen Ihre Produkte! 

 
 
 

 

Enics Schweiz ist Ihr Top-Technologiepartner im Bereich Industrie-Elektronik 

sund Medizinaltechnik. Innovative Lösungen für Ihre After Sales-Bedürfnisse 

sind uns seit 40 Jahren ein Anliegen: Wir bieten Ihnen umfassende 

Vorbeugungs- und Instandsetzungsmassnahmen an, um den Lebenszyklus 

Ihrer Produkte zu verlängern und das Risiko von Ausfällen auch bei 

jahrelangem Betrieb zu minimieren. 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

Wir wollen massgeblich zu Ihrem Erfolg beitragen. Unsere After Sales Services bieten Ihnen deshalb: 

Effizienz  dank kostenoptimierten, erprobten Massnahmen, die den gesamten Lebenszyklus Ihrer  

Produkte sowie die Total Cost of Ownership berücksichtigen.  

Flexibilität  dank unserer umfassenden und hohen Kompetenz im Bereich der After Sales Services.  

Innovation  dank proaktiven Lösungen, die u. a. auf der systematischen Analyse von Feldrückläufern basieren. 

Sicherheit  dank massgeschneiderten Servicevereinbarungen. Diese ermöglichen, dass Sie Ihrerseits 

eingegangene langjährige Verpflichtungen erfüllen können. 

Zuverlässigkeit  dank gut ausgebildeten, langjährigen Mitarbeitenden, etablierten Prozessen und  

Logistikkonzepten sowie über 40 Jahren After-Sales-Erfahrung. 
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Effiziente Ersatzteilproduktion  

Eine rasche, kompetente und effiziente Produktion von Ersatzteilen hilft Ihnen, die 

Ausfallszeit Ihres Produkts und deren Folgekosten zu minimieren und einen potenziellen 

Imageschaden zu vermeiden. Zu unseren Dienstleistungen zählen die Produktion von 

Ersatzteilen inklusive Tests, Komponentenberatung und Expresslieferung, die Erfassung der 

prozessrelevanten Daten sowie durchdachte und bewährte Logistikkonzepte. 

 

 

Fachmännische Reparaturen und Reparaturanalysen 

Mit Hilfe einer breiten Palette spezifischer Einrichtungen, Testsystemen und qualifizierten 

Mitarbeitenden reparieren wir Ihre Produkte auf effizienteste Art und Weise. Zu unseren 

Dienstleistungen zählen Reinigung, Inspektion, Wiederherstellung der Funktionalität, 

Upgrade, Wartung, Test und Reparaturreports. 

 

 

 

Vorbeugende Wartung 

Dank vorbeugenden Wartungsdienstleistungen wie Reinigung, Inspektion, Upgrade, Test 

und dem Verfassen von Wartungsberichten verlängert sich die Betriebsdauer Ihrer Produkte,  

steigert sich deren Effizienz und erhöht sich die Systemverfügbarkeit. Massgeschneiderte 

Wartungskonzepte ermöglichen kostenoptimierte Lösungen.  

 

 

 

Nachhaltige Servicevereinbarungen  

Unsere Servicevereinbarungen ermöglichen Ihnen, dass Sie langjährige Verpflichtungen 

gegenüber Ihren Kunden erfüllen können. Die ganz  auf Ihre Bedürfnisse zugeschnittenen 

Vereinbarungen beinhalten die Pflege der Dokumentation und der Komponenten-

Verfügbarkeit, den Unterhalt der Fabrikations- und Testinfrastruktur sowie die 

Aufrechterhaltung des Produktions- und Reparatur-Know-hows. 

 

 

Entlastendes Outsourcing 

Mit dem Verlagern von Produktfamilien zu Enics gewinnen Sie wertvolle Zeit, die Sie für Ihre 

Kernkompetenzen einsetzen können. Ihre weiteren Vorteile: Sie nutzen unser  

tiefes und breites Experten-Know-how, delegieren Komplexität und müssen  

Technologiesprünge oder neue gesetzlichen Auflagen u. a. im Bereich  

Umweltschutz nicht mehr selber nachvollziehen. 

 

 

 

Mehr über unsere komplette After-Sales-Dienstleistungspalette unter www.enics.com 

Enics Schweiz, 5300 Turgi, +41 (0)56 299 27 24 und  +41 (0)56 299 35 78,  

heinz.widmer@enics.com und marian.schreier@enics.com 

 


